
in Teilzeit / Vollzeit

Servicemitarbeiter 
m/w/d

Das See- und Sporthotel Ankum ist ein 4-Sterne-Hotel mit 101 Zimmern. Das Hotel verfügt über vier Restaurants, eine Bar, 
10 Veranstaltungsräume und ein SPA mit Sauna, Fitness, Massage- und Beauty-Bereich. In ruhiger Lage, unmittelbar am Ankumer 
See im Osnabrücker Land, ist das See- und Sporthotel ein beliebter Treffpunkt für Golf-Liebhaber und ein etabliertes Ziel für 
Tennis-Enthusiasten dank seiner drei hochwertigen Innenplätze und fünf großzügigen Außenplätze. Zudem bietet das Hotel 
seinen Gästen ein umfangreiches Sportprogramm sowie ein breites Angebot an Wellnessarrangements. Mit etwa 120 Mitarbeitern 
sorgen wir für einen unvergesslichen Aufenthalt unserer Gäste. 

Ihre Aufgaben
•  Professionelle Begrüßung und Betreuung unserer Gäste
•  Aufnahme und Bearbeitung von Bestellungen
•  Servieren von Speisen und Getränken unter Einhaltung des Hausstandards
•  Beratung der Gäste zu Menü- und Getränkeauswahl
•  Sicherstellung eines reibungslosen Serviceablaufs
•  Einhaltung von Hygiene- und Qualitätsstandards gemäß HACCP
•  Unterstützung bei der Organisation und Durchführung von Veranstaltungen
•  Kassenführung und Abrechnung am Ende der Schicht
•  Vor- und Nachbereitung des Restaurants (Eindecken, Abräumen, Reinigung)
•  Enge Zusammenarbeit mit anderen Abteilungen und Teammitgliedern, 
   um einen reibungslosen Ablauf und einen hervorragenden Gästeservice zu gewährleisten.

Ihr Profil
•  Sie verfügen über eine gastronomische Ausbildung und / oder idealerweise Berufserfahrung
•  Service-Qualität und rundum zufriedene Gäste liegen Ihnen am Herzen – der Umgang mit Gästen bereitet Ihnen viel Freude
•  Sie sind engagiert, flexibel und teamfähig
•  Mit Ihrer positiven Ausstrahlung und Ihrem freundlichen Wesen passen Sie ausgezeichnet in unser Team!
•  Gepflegtes Erscheinungsbild und sehr gute Umgangsformen
•  Gute Deutschkenntnisse (mind. B2), weitere Fremdsprachen von Vorteil

Wir bieten Ihnen
•  Spannendes und wachstumsorientiertes Umfeld
•  Aufgeschlossenes und kollegiales Team 
•  Flache Hierarchien und kurze Entscheidungs- und Kommunikationswege
•  Flexible Arbeitszeiten
•  Teamerlebnisse durch interne Veranstaltungen 
•  Schulungen, Fort - und Weiterbildungen 
•  Team-Wohnungen auf Wunsch und nach Verfügbarkeit
•  Hansefit-Mitgliedschaft auf Wunsch möglich
•  Digitale Zeiterfassung
•  Mitgliedschaft bei Corporate Benefits
•  Vergünstigungen innerhalb des Konzerns:
	 o 10 % Rabatt auf F&B im See- und Sporthotel
	 o 20 % Rabatt auf Einkäufe in den 87 Filialen der Posten Börse

Kontakt
Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Nachricht!

        See- & Sporthotel Ankum
        Tütinger Straße 28
        49577Ankum

        personal@seeundsporthotel.de
        www.seehotel-ankum.de


